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ÇELEBİ HAVA SERVİSİ ANONİM ŞİRKETİ  

TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ GÖNDERİLMESİNE İLİŞKİN AÇIK RIZA BEYANI 

 

Aşağıda detayları belirtilmiş olan konu ile ilgili olarak tarafımdan; 

 

Çelebi Hava Servisi A.Ş. olarak Çelebi Platinum iletişim ve iş süreçlerinin yürütülmesi faaliyetleri 

nedeniyle; kimlik bilgisi, iletişim bilgisi, hukuki işlem bilgisi, işlem güvenliği bilgisi ve bunlarla sınırlı 

olmamak üzere Çelebi Hava Servisi Anonim Şirketi bünyesinde bulunan kişisel verilerimin,  

 

● Şirket ürün/hizmetlerine bağlılık süreçlerinin yürütülmesi, 

● İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, 

● Müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, 

● Müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin yürütülmesi, 

● Müşteri şikayetleri süreçlerinin yürütülmesi,  

● Yetkili kişi ve kurumlara bilgi verilmesi, 

● Reklam/kampanya/ promosyon/anket süreçlerinin yürütülmesi, 

● Veri sorumlusunun operasyon güvenliğinin temini amaçlarıyla 

 

veri sorumlusu olarak Tayakadın Mah. Nuri Demirağ Cad. No: 39 Arnavutköy / İstanbul adresinde 

faaliyet gösteren Çelebi Hava Servisi Anonim Şirketi (“Şirket”) tarafından Çelebi Platinum 

kapsamındaki hizmetler ve onlarla bağlantılı faaliyetlerin yürütülmesi, hazırlanan bülten, tanıtım, 

pazarlama, promosyon, anket, çekiliş, tebrik, hediye gönderimi, kampanya ve reklam faaliyetlerinin 

gerçekleştirilmesi ve iletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, tarafıma genel ve özel teklifler sunulması, 

Şirket tarafından ürün ve hizmetlerin geliştirilmesi, müşteri memnuniyetinin sağlanması ve müşteri 

şikayetleri süreçlerinin yürütülmesi amacıyla analiz çalışmaları yapılması ve bu amaçlarla tarafımla 

iletişime geçilmesi ve/veya ticari elektronik ileti gönderilmesi suretiyle işlenmesine, Şirket’in 

hizmetlerinden faydalandığı yurt içinde bulunan bilgi teknolojileri ve teknik hizmet sağlayıcılarına, 

danışmanlara vb. iş ortaklarına ve Çelebi Hava Servisi A.Ş.’ nin de içinde bulunduğu grup 

şirketlerine aktarılmasına geri alma hakkım saklı kalmak kaydıyla açık rıza veriyorum. 

 

Açık Rıza Vermek Suretiyle Kabul Ediyorum 

 

Evet                                                     Hayır 

 

 

 


